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1 Feladat- és felelésségi korok

Szerepkor Szint Felel6sség
vezérigazgatéd helyi e  szabalyzat jovahagyasa
megfelelési vezetd helyi e szabalyzat témafelel6se

e (gyfélnyilvantartas (xIs) vezetése

értékesitési tdmogatasi helyi e  szabdlyzatban foglaltak betartasa

munkatars e (gyfélnyilvantartas (xIs) vezetése

munkavallalok helyi e  szabalyzatban foglaltak betartasa

2 A szabalyozas célja

A jelen szabalyzat (tovabbiakban: ,Szabalyzat”) célja, hogy a Generali Alapkezel6 Zrt. (tovabbiakban:
wAlapkezel6”) ugyfelei az EU pénzigyi eszkdzdk piacairdl sz6l6, a tékepiacokat szabdlyozé 2004/39/EK
unids iranyelvnek, valamint a befektetési vallalkozdsokrdl és az arutézsdei szolgaltatokrdl, valamint az
altaluk végezheté tevékenységek szabalyairdl szélé 2007. évi CXXXVII. térvénynek (Bszt.)
megfeleléen mindsitésre, illetve besoroldsra keruljenek. Az Alapkezel6 a portfolibkezelési és
befektetési tanacsadasi tevékenysége keretében, a szerz6déskoétést megel6zéen mindsiti a leendd
szerz6do felet, és a szerz6dés hatalyba Iépését kdvetben Ugyfélként e mindsitésnek megfeleléen
kezeli.

3 Ugyfélmindsités

3.1 Erintettek kore

A Szabalyzat az Alapkezel6 minden meglévé és Uj ugyfelére vonatkozik, a portfélidkezelési és
befektetési tanacsadasi szolgaltatas nyudjtasa vonatkozasaban.

3.2 Ugyfélminésités

Az Ugyfélmindsitést az Alapkezelé végzi, a mindsités ténye és eredménye irasban térténd régzités
mellett az Alapkezelé nyilvantartasi rendszerében is régzitésre kerdl.

Az Ugyfélmindsitést nem kell elvégezni, ha
a) a szerz6dés egy hatalyban 1évé keretszerz6dés alapjan jon létre és a szerzddeés targyat képezé
tgylet vagy pénzigyi eszkdz vonatkozasaban a minésitésre mar sor kerult, vagy
b) a leend6 szerz6d6 fél a szerzddéskotést kdvetben a szerzddés targyat képezd Ugylet
vonatkozaséban elfogadhaté partnernek minésul

Az Alapkezel6 irasban vagy mas tartés adathordozén értesiti az Gigyfelet

a) a mindsitésérdl,
b) a mindsitésében bekdvetkezett barmilyen valtozasrol, és
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c) arrdl a tényrél, hogy kérheti ezen mindsités megvaltoztatasat, valamint az ilyen kérés esetén az
6t megilletd jogok megvéltozdséban jelentkezé kdvetkezményekrdl.

Az Ugyfélmindsités soran az tUgyfelek besorolasa harom kategériara bonthaté:

e Lakossagi Ugyfelek
e Szakmai Ugyfelek
e Elfogadhat6 Partnerek

3.2.1 Lakossagi Ugyfelek

Lakossagi tigyfélnek minésil minden olyan tgyfél, aki
e Nem mind&sil szakmai ligyfélnek
¢ Nem mindsll elfogadhat6 partnernek

Lakossagi tigyfél besorolasa lehet:

. Altalanosan, minden (igylet tekintetében

. Egyes Ugylettipusok tekintetében (kilén kérésre, kizardlag szakmai tgyfél vagy elfogadhaté
partner esetében)

Lakossagi Ugyfelek esetében az aldbbi feltételek alapjan lehet6ség van szakmai Ggyfél kategériaba
torténd atsorolasra, azonban lakossagi Ugyfél elfogadhaté partner kategériaba nem kerilhet.
Lakossagi Ugyfél kérheti a szakmai tgyfélként vald besorolasat:

o Altalanosan

e Ugylettipusonként

Az Alapkezel$ a lakossagi Ugyfélnek — annak kifejezett kérésére — szakmai Ugyfél mindsitést adhat,
amennyiben ezen gyfél alabbi feltételek kdzll legalabb kettének megfelel:

e a kérelem napjat megel6z6 egy évben negyedévente atlagosan legaldbb tiz, az (gylet
végrehajtasa napjan érvényes MNB altal kdzzétett hivatalos devizaarfolyamon szamitva,
egyenként negyvenezer eurd értékli, vagy az adott év soran dsszesen négyszazezer eurd
értéki Ugyletet bonyolitott le,

e pénzlgyi eszkdzokbdl allé portfélidja és betéteinek allomanya egylittesen meghaladja a
kérelem benyujtdsdnak napjat megel6z6 napon érvényes MNB dltal kdzzétett hivatalos
devizaarfolyamon szamitva az 6tszazezer eur6t,

¢ legalabb egy éves folyamatos vagy a feltételek vizsgalasanak idépontjat megel6z6 6t éven belll
legaldbb egy éves munkaviszonnyal vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonnyal
rendelkezik és olyan munkakort illetéleg feladatkért t6lt be
°  befektetési vallalkozasnal,

° arutézsdei szolgaltaténal,

° hitelintézetnél,

° pénzigyi vallalkozasnal,

°  biztositonal,

°  befektetési alapkezel6nél,

°  kollektiv befektetési tarsasagnal,

°  kockazati t6kealap-kezel6nél,

°  magannyugdijpénztarnal,

° Onkéntes kdlcsdnds biztosité pénztarnal,
° elszamoldhazi tevékenységet végzd szervezetnél,
°  kOzponti értéktarnal,
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° foglalkoztatéi nyugdij szolgaltat6 intézménynél,

°  kdzponti szerz6d6 félnél, vagy

° t6zsdénél, amely a befektetési vallalkozas és az Ugyfél kdzoétt létrejové szerzédésben
szerepldé pénzigyi eszkdzzel és befektetési szolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatos
ismereteket feltételez.

Amennyiben a lakossagi Ugyfél atmindsitésének elvi akadalya nincs, az atminésitésre vonatkoz6
meghatarozott kérelmet az Ugyfél irasban nyujtia be az Alapkezelének, megjelélve benne, hogy a
szakmai Ugyfél minésitést mely pénzlgyi eszkéz vagy (gylet vonatkozasaban kéri. A kérelem
benyUjtasa esetén az Alapkezeld irasban kozli az tgyféllel a szakmai tgyfélre és a lakossagi tgyfélre
vonatkoz6 szabalyok kdzotti kildnbséget és annak kdvetkezményeit. Az Alapkezel6 a szerzédéshez
kdlénalldé dokumentumként mellékeli az atsorolasra vonatkozd kérelmet, valamint az Ggyfél irasba
foglalt nyilatkozatat arrél, hogy a szakmai Ggyfélre és a lakossagi (gyfélre vonatkozd szabalyok kozotti
kalénbségrdl és annak kévetkezményeir6l meghatarozott tjékoztatast megértette és tudomasul vette.

Az Alapkezel6 visszavonja a lakossagi Ugyfél kérésére megdallapitott szakmai Gigyfél minésitést, ha
e az lgyfél kérelmét irasban visszavonja,
e az lgyfél olyan valtozasrdl értesiti az Alapkezel6t, amely kdvetkeztében mar nem allnak fenn a
szakmai Ugyfél mindsitéshez a fentiekben eldirt feltételek,
e az Alapkezel6 olyan valtozasrdl szerez tudomast, amely kévetkeztében mar nem allnak fenn a
szakmai Ugyfél mindsitéshez a fentiekben eldirt feltételek,
Azon Ggyfél esetében, amely szakmai Ggyfél mindsitését az Alapkezeld visszavonta, a tovabbiakban a
lakossagi Ugyfélre vonatkozé szabdlyokat kell alkalmazni.

Ha valamely Ggyfél lakossagi Ugyfélbesorolassal rendelkezik:
e Alkalmassagi teszt szilkséges a szolgaltatasnyujtashoz
o Részletes Ugylet el6tti tjékoztatas adasa
e Ugylet utani részletesebb tajékoztatas
e Best execution policy szerinti Uigyletkbtés
e Allokéacids szabdlyok vonatkoznak ra

3.2.2 Szakmai Ugyfelek
Szakmai Ggyfélnek minésil:

e abefektetési vallalkozas,

e az arutézsdei szolgaltato,

e a hitelintézet,

e apénzigyi vallalkozas,

e a biztosito,

e abefektetési alap és a befektetési alapkezeld, valamint a kollektiv befektetési tarsasag,
e akockazati tékealap és a kockazati t6kealap-kezeld,

e amagannyugdijpénztar és az 6nkéntes kdlcsénds biztositd pénztar,

e akdzponti értéktar,

e afoglalkoztat6i nyugdij szolgéltaté intézmény,

e tbzsde,

e kozponti szerz6do fél,

e minden egyéb olyan véllalkozas, amelyet a székhelye szerinti dllam ilyenként ismer el,
e akiemelt vallalkozas,

e akiemelt intézmény, és
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e minden egyéb olyan személy és szervezet, amelynek f6 tevékenysége a befektetési
tevékenység, ideértve a kildénleges célu gazdasagi egységet.

Kiemelt vallalkozasnak mindsil az, amely legaldbb két feltételnek megfelel az alabbiak kozil: a
legutolsé auditélt egyedi szamviteli beszamoléjaban szerepld, a mérleg fordulénapjan érvényes MNB
altal kozzétett hivatalos devizaarfolyammal szamitott

e mérlegfé6sszege legaldbb huszmillié eurd,

e netto arbevétele legalabb negyvenmillio eurd,

e sajat tékéje legalabb kétmillié eurd.

Kiemelt intézménynek mindsil:
e valamely EGT-allam kormanya,
e valamely EGT-allam helyi és a regionalis 6nkormanyzata,
e az AKK Zrt. és valamely mas EGT-allamnak allamaddssag kezelését végzd szervezete,
e az MNB, valamely mas EGT-allam kézponti bankja és az Eurdpai Kdzponti Bank,
e a Vilagbank,
e aNemzetkdzi Valutaalap,
e az Eurdpai Beruhazasi Bank
e minden egyéb nemzetkdzi pénziigyi jellegl intézmény, amelyet nemzetkdzi egyezmény, vagy
allamkoézi szerzédés hozott létre.

A szakmai Ugyfél szamara — amennyiben kifejezett kérése, illetve ha a szakmai Ugyfélként vald
mindsitést az Alapkezelé kezdeményezi — a felek kifejezett egyetértése alapjan az Alapkezel6é a
lakossagi Ugyféllel azonos feltételeket biztosit a portfoliokezelési tevékenysége soran.
llyen esetben a Iétrejévé megallapodast irasba kell foglalni, amelynek tartalmaznia kell
e annak rogzitését, hogy az lgyfél szakmai tgyfélnek minésll, és a lakossagi Ggyfélre iranyad6
szabalyok alkalmazéséra sajat kérésére kertil sor,
e azt atényt, hogy a lakossagi Ugyfélre iranyadé szabalyok alkalmazasa mely pénzigyi eszkdzre
vagy Ugyletre terjed ki.

Ha valamely Ggyfél szakmai tigyfélbesorolassal rendelkezik:
¢ Alkalmassagi tesztet kell végezni, de az ligylet kockazatardl valé ismereteit nem kell vizsgalni
e Kevésbé részletes Ugylet el6tti tajékoztatas adasa, mint lakossagi Gigyfél esetén
o Kevésbé részletes ligylet utani tajekoztatas adasa, mint lakossagi Gigyfél esetén
e Best execution policy szerinti Ggyletkdtés
e Allokéaciés szabdlyok vonatkoznak ra

3.2.3 Elfogadhat6 Partnerek
Elfogadhat6 partnernek minésdl:

e abefektetési vallalkozas,

e az arutézsdei szolgéltato,

e a hitelintézet,

e apénzlgyi vallalkozas,

e abiztosito,

e abefektetési alap és a befektetési alapkezeld, valamint a kollektiv befektetési tarsasag,
e akockazati tékealap és a kockazati t6kealap-kezeld,

e amagannyugdijpénztar és az 6nkéntes kdlcsdnds biztositd pénztar,

e akdzponti értéktar,

o afoglalkoztatoi nyugdij szolgaltaté intézmény,
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e t6zsde,

e akiemelt véllalkozas,

e akiemelt intézmény,

e az avaéllalkozés, amelyet a székhelye szerinti tagallam ilyenként ismer el.

A portfoliékezelési tevékenység esetén az elfogadhaté partner besorolast Ugyfelekre a szakmai
lgyfélre vonatkozé szabalyok érvényesek.

Az elfogadhaté partnernek mindsulé kiemelt véllalkozds, illetve intézmény — akar egyes Ugyletek
vonatkozasaban, akér altaldnos jelleggel — kérheti, hogy az Alapkezeld ra vonatkozéan ne az
elfogadhatd partnernek emlitettek szerint jarjon el. Ebben az esetben — ha az elfogadhaté partner
kifejezetten eltér6en nem nyilatkozik —, ra a szakmai Ggyfél tekintetében alkalmazand6 rendelkezések
szerint kell eljarni.

4 Ugyfelek nyilvantartasa

Az Alapkezel6 Ggyfeleit az Alapkezeld Ggyviteli nyilvantarto rendszerében, a Clavisban tartja nyilvan, az
,Ugyfél” meniipont alatt.

Az intézményi Ugyfelek, és a Generali cégcsoporton belili lakosségi ugyfelek nyilvantartdsa a
megfelelési vezet6 altal vezetett, jelszéval védett xls fajlban is régzitésre kerul.

A privat vagyonkezelés ala tartozé tgyfelek nyilvantartasa az értékesités tamogatasi munkatérs éltal
vezetett, jelszéval védett xIs fajlban is térténik.

A nyilvantartasok vezetése a hatalyos jogszabalyok betartasaval torténik.
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