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Adatkezelési tajékoztato

A jelen adatkezelési tajékoztato keretében, AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérél (a tovabbiakban: Adatvédelmi Rendelet) alapjan tajékoztatjuk Ont, mint
érintettet arrél, hogy az On személyes adatait hogyan és milyen célokkal kezeljik.

A Generali Alapkezelé Zartkorlen Mik6d6é Részvénytarsasag 2025. januar 1. napjaval oly médon
egyesllt a Cseh Koztarsasagban bejegyzett, befektetéskezelésre engedéllyel rendelkezd Generali
Investments CEE, investicni spolecnost, a.s. tarsasaggal (székhelye: Na Pankraci 1720/123, Nusle,
Prague 4, Postai iranyitészam: 140 21, cégjegyzékszam (ICO): 43873766, bejegyezve a pragai varosi
birésag altal vezetett cégjegyzékbe, iktatoszam: B 1031 a tovabbiakban: a "GICEE"), hogy abba
beolvadt. A beolvadas kdvetkeztében a Generali Alapkezeld Zartkériien Miikodé Részvénytarsasag,
mint beolvadd jogi személy megsziint és altaldnos jogutddja a Generali Investments CEE, investicni
spolecnost, a.s., mint az egyesulésben részt vevd masik jogi személy lett. A fioktelep anyavallalatanak
Adatkezelési tajékoztatdja angol nyelven a https://www.generali-investments.cz/en/information-on-
personal-data-processing.html oldalon érheté el.

A 2014. évi XVI. torvény a kollektiv befektetési formakrol és kezel6ikrél, valamint egyes pénzigyi targyu
torvények modositasarol (,Kbftv.”) 60. § (1) bekezdése lehetéséget biztosit a Generali Investments
CEE, investi¢ni spole¢nost, a. szamara arra, hogy fidktelep formajaban mikddjon Magyarorszagon. E
rendelkezés alapjan 2025. januar 1. napjatdl a jelen Adatkezelési tajékoztatd hatalya ala tartozo
tevékenységeket a Generali Investments CEE, investicni spolecnost, a.s. Magyarorszagi Fioktelepe
("GICEE Magyarorszagi Fioktelepe”) latja el.

A személyes adatok kezel6je: Generali Investments CEE, investi¢ni spole€nost, a.s Magyarorszagi
Fioktelepe

A tarsasag székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42—-44.

Cégjegyzékszama: 01 17 001638

Addszama: 32661824-4-42

Nyilvantartja: a Févarosi Torvényszék Cégbirésaga

(a tovabbiakban: ,GICEE Magyarorszagi Fidktelepe” vagy ,Adatkezel6”, vagy ,tarsasagunk”),
Az adatvédelmi tisztvisel® szervezet neve és elérhetéségei

Név: Generali Investments CEE, investi¢ni spole¢nost, a.s.
E-mail: DPO_GICEE_CZ@generali.com
Levelezési cim: Na Pankraci 1720/123, 140 21 Praga 4, Csehorszag

Altalanos fogalmak

1. érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kdzvetlenll vagy
kbézvetve - azonosithaté természetes személy;

2. személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozé
barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kézvetlen vagy kozvetett
maédon, kuléndsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online
azonositdé vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tdbb tényez6 alapjan
azonosithato;

3. adatkezelS: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, lgyndkség vagy barmely
egyeb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalléan vagy
masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unidés vagy a


https://www.generali-investments.cz/en/information-on-personal-data-processing.html
https://www.generali-investments.cz/en/information-on-personal-data-processing.html
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tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkozé
kllénds szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

4. adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt mdédon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitdas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mdbdon toérténd
hozzaférhetévé tétel utjan, dsszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

5. adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

6. lgyfél: a szerz6dd, vagy aki a GICEE Magyarorszagi Fioktelepe altal nyujtott barmely
szolgaltatast igénybe veszi, vagy igénybe kivanja venni;

7.  Ertékpapir titok: minden olyan, az tigyfélrél a GICEE Magyarorszagi Fidktelepe rendelkezésére
allo adat, amely az Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti befektetési
tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, illetve a GICEE
Magyarorszagi Fioktelepével kotott szerz6déseire, szamlajanak egyenlegére és forgalmara
vonatkozik

8. Bszt: A befektetési vallalkozasokrdl és az arutézsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk
végezhetd tevékenységek szabalyairdl szold 2007. évi CXXXVIII. térvény;

9. Kbftv: A kollektiv befektetési formakrél és kezel6ikrél, valamint egyes pénzigyi targyu
térvények médositasarol szolé 2014. évi XVI. térvény

10. Sztv.: A Szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény;

11. Grt.: a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl szoloé 2008. évi
XLVIII. térvény;

12. Pmt.: A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol
sz016 2017. évi LIII. toérvény;

13. Kit.: 2017. évi LIl. térvény az Eurdpai Unié és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt
pénzlgyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasardl

14. ABAK rendelet: a Bizottsdg 2012. december 19-i 231/2013/EU felhatalmazason alapuld
rendelete a 2011/61/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvnek a mentességek, az

altalanos mikodési feltételek, a letétkezelbk, a tékeattétel, az atlathatéosag és a felligyelet
tekintetében torténd kiegészitésérdl;

[I. A GICEE Magyarorszagi Fidktelepe adatkezeléseinek a felsorolasa és célja

1. A Honlap latogatasaval kapcsolatos adatkezelés, a siitik kezelése

A GICEE Magyarorszagi Fioktelepe honlapjan - https://www.generali-investments.hu/ - a
tovabbiakban: Honlap) a kdvetkez6 tipusu sutiket hasznalja:

1.1 Sziikséges siitik

A szikséges sutik a honlap megfelel§ mikdédéséhez szikségesek, ezek a honlap megnyitdsakor
automatikusan betdltédnek, alkalmazasuk nélkil a honlap nem mikddik megfeleléen. Ezen siitiket
jogos érdek alapjan kezeljik, amely jogos érdek a honlap tartalmanak zokkendmentes nyujtasa,
valamint a webfelllet informatikai biztonsaga.


https://www.generali-investments.hu/
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Név Tipus Lejarat
PHPSESSID http session (a bongészé
munkamenet végeéig)

1.2 Statisztikai siitik

Ezeket a sitiket arra hasznaljuk, hogy a felhasznali éimény ndvelése és a honlap jovébeni funkcidinak
a fejlesztése érdekében dsszesitett informaciokat gy(jtsiink a honlap latogatottsagardl, a latogatdknak
a honlapon végzett tevékenységeirdl, miveleteirél. A bongészében lehetésége van megtiltania a sitik
tarolasat. Tovabbi informacio: www.google.com/intl/hu/policies/privacy/partners/ Ezeket a sitiket
hozzajarulas alapjan kezeljuk.

Név Tipus Leiras lejarat
_ga http Ez a siti egy egyedi 2év
latogatdi azonositot hoz
Iétre, amely a honlap
hasznalatara vonatkozo
statisztikai adatok
eléallitasat seqiti el
_gat http A Google Analytics altal | 1 nap
biztositott suti, a honlap
lekérdezések ttemének
szabalyozasara

_gid http Ez a siti egy egyedi 1 nap
latogatoi azonositét hoz
Iétre, amely a honlap
hasznalatara vonatkozo
statisztikai adatok
eléallitasat seqiti el

1.3 Marketing célu siitik

A marketingsutiket a latogatok weboldal-tevékenységének nyomon kovetésére hasznaljuk. A cél az,
hogy olyan hirdetéseket jelenitsiink meg, amelyek relevansak és a latogatok érdeklédési korének
megfelelnek. Ezeket a stitiket hozzajarulas alapjan kezeljik.

Név Tipus Leiras lejarat
_gcl_au http A Google AdSense altal | 3 hénap
biztositott suti,
amelynek segitségével
a Google a
szolgaltatasaikat
hasznaldknak a
webhelyein méri a
hirdetési
hatékonysagat.

A legtébb bongészd lehetdséget biztosit a siuti beallitdsok mdédositasara. A bdongészék egy része
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sutiket, de ez a beallitas is megvaltoztathaté annak
érdekében, hogy a jovére nézve a felhasznalé6 megakadalyozza az automatikus elfogadast

Tovabbi részletes informaciok az alabbi béngészék siiti beallitasairdl
e Chrome

e Firefox
e Internet Explorer



http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/partners/
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&redirectslug=S%C3%BCtik+kezel%C3%A9se
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
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e Microsoft Edge

2. A szerzédések megkotésének eldkészitésével, a szerz6dések megkotésével, teljesitésével,
nyilvantartasaval kapcsolatos adatkezelések

A GICEE Magyarorszagi Fioktelepe portféliokezelési tevékenységet természetes személy
tigyfelek részére nem végez. Tarsasagunk portfélickezelési tevékenysége keretében az alabbi
célokbdl kezel személyes adatokat:

2.1 A pénzmosas elleni klizdelemmel kapcsolatos jogszabalyi el6irasok alapjan a GICEE
Magyarorszagi Fidktelepe a Pmt.-ben meghatarozott, a tényleges tulajdonos-, a kiemelt kdzszerepl6-,
valamint a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez8 szervezet képviseletre jogosultjainak
az adatait kezeli. A fent felsorolt érintettek részérdl térténé adatszolgaltatas elmaradasa azzal a
kévetkezménnyel jar, hogy a GICEE Magyarorszagi Fidktelepe az ugyféllel nem kot szerz6dést. A
GICEE Magyarorszagi Fioktelepe a Pmt. szerinti tgyfél-azonositas soran kiemelt kozvetitét vehet
igénybe.

Az Ugyfél hozzajarulasa esetén az lgyfél-atvilagitas soran rogzitett azonosité adatokat, és az tgyfél
atvilagitas eredménye folytan keletkezett dokumentaciot a GICEE Magyarorszagi Fidktelepe atadhatja
mas szolgaltatonak, amely adatatadas jogalapja a Pmt. altal el8irt jogi kdtelezettség teljesitése, és az
adatatadashoz torténd dnkéntes hozzajarulas.

2.2 Uzleti kapcsolat létesitése esetén a GICEE Magyarorszagi Fidktelepe koteles elvégezni és irasban
rogziteni az Ggyfél-atvilagitas érdekében az ugyfél kockazati szintbe térténé besorolasat. A GICEE
Magyarorszagi Fioktelepe az atvilagitasi intézkedések terjedelmét a jogszabalyi elvarasok és a
felmertl® kockazatainak mérlegelésével egylttesen hatdrozza meg. Ezek alapjan a GICEE
Magyarorszagi Fidktelepe az atvilagitassal érintett Uzletfeleket kockazati kitettségiknek megfeleld
kockazati szintbe sorolja be, és az ennek megfeleléen az lgyfélhez rendelt kockazati profilt rogziti,
nyilvantartja, és a kockazati szint valtozasa esetén a kockazati profilt ennek megfeleléen médositja.

2.3 az Eurdpai Unié és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa &ltal elrendelt pénzigyi és vagyoni korlatozé
intézkedések végrehajtadsarol szolé 2017. évi LIl. térvényben (a tovabbiakban réviden ,Kit”) elGirtaknak
megfeleléen folyamatosan figyelemmel kiséri a pénzlgyi és vagyoni korlatozé intézkedést elrendeld
uniods jogi aktusok, illetve ENSZ BT hatarozatok kiadasat és kés6bbi moddositasait. A GICEE
Magyarorszagi Fidktelepe ezen unids jogi aktusok és ENSZ BT hatarozatok, valamint a pénzeszkdzdk
atutalasara vonatkozd korlatozd intézkedések haladéktalan és telijes korl végrehajtasa céljabdl,
valamint a Kit-ben el8irt egyéb kotelezettségek teljesitése céljabdl informatikai alapu automatizalt sz{ir6-
és monitoring rendszert haszndl. Ennek keretében a GICEE Magyarorszagi Fioktelepe valamennyi Uj
és meglévé Ugyfél-, és a kifizetések cimzettjeinek az adatait 6sszeveti a pénzugyi és vagyoni korlatozé
intézkedéssel érintett személyek, szervezetek és azok tagjainak nyilvantartasaival (szankciés lista).
Talalat egyez6ség esetén a szerz8déskotés vagy kifizetés felfUggesztésre kerll, és a tovabbi vizsgalat
alapjan a GICEE Magyarorszagi Fidktelepe a hatdésag felé bejelentéssel élhet.

2.4 A GICEE Magyarorszagi Fidktelepe a portféliokezelési szerz6dés megkotését megelézben
alkalmassagi teszt keretében vizsgalja és értékeli az alabbiakat:

Az alkalmassagi teszt kérében végzett adatkezelés célja, hogy a GICEE Magyarorszagi Fidktelepe
meggy6z6djon arrol, hogy az Ggyfél ismeretei és a szerz6dés vagy megbizas targyat képezé pénzigyi
eszkozzel vagy ugylettel kapcsolatos gyakorlata, kockazatvisel6 képessége megfelel6-e ahhoz, hogy
megalapozott befektetési dontést hozzon. Tovabba, a szerz6désben foglaltak teljesitése érdekében
szilkséges mértékben feltarja az Ugyfél jovedelmi helyzetét és befektetési céljait, annak érdekében,
hogy az ugyfél kérilményeihez igazodo, veszteségviselési képességével dsszhangban all, valamint a
befektetési elvarasai megvaldsitasara alkalmas ugyletet vagy pénzigyi eszkdzt ajanljon az dgyfélnek.


https://privacy.microsoft.com/en-us/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
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Az alkalmassagi teszt soran a GICEE Magyarorszagi Fidktelepe az tgyféltél - vagyoni és jovedelmi
helyzetére, iskolai végzettségére, tékepiaci ismereteire és tapasztalataira vonatkozé informaciokat,
irasbeli nyilatkozatot kérhet be, - a nyilatkozatok alatdmasztasat szolgalo okirat bemutatasat kérheti.

2.5 Az adatkezelések soran tarsasagunk részére kiszervezett tevékenységet végz6 szolgaltatokat,
adatfeldolgozokat és a Bszt. szerinti kozvetitéket (figgd Ugynok, befektetési vallalkozas) vehetlink
igénybe, akik részére az On adatait atadhatjuk. A kozvetiték felsorolasa tarsasagunk honlapjan érheté
el. A GICEE Magyarorszagi Fioktelepe a portfoliokezelési tevékenység kdzvetitése sordn a végzett
tevékenység alapjan csoportositja:

e kiemelt kdzvetiték

e nem kiemelt kdzvetitdk

Adatatadas a nem kiemelt kdzvetiték, illetve az altaluk igénybe vett tovabbi kozvetitbék részére a
kdzvetitdi tevékenységukért jard dijazds meghatérozasa érdekében torténhet az Ugyfél elbzetes
hozzajarulasa alapjan. Az adatatadas targyat a szerz6déses kapcsolatra és a kezelt vagyon nagysagara
vonatkoz6 informaciok képezik.

Adatatadas a kiemelt kozvetitbk, mint adatfeldolgozok részére az V.2 g) alpontban felsorolt
tevékenységeik végzése érdekében szilkséges.

Tovabbi adatfeldolgozdéinkrél, kiszervezett tevékenységet végzé szolgaltatéinkrél informacidkat az V.2.
pontban talal.

3. Panaszokkal kapcsolatos adatkezelés

3.1 A GICEE Magyarorszagi Fidktelepe a panaszigyintézések soran tudomasara jutott személyes
adatokat a Bszt. 121. §-anak panaszkezelésre vonatkozo rendelkezéseinek valé megfelelés érdekében
kezeli, és az Ugyfelek panaszairdl, valamint az azok rendezését, megoldasat szolgalé intézkedésekrél
nyilvantartast vezet. A GICEE Magyarorszagi Fidktelepe a panaszos Ugyek felvételére kiemelt
kozvetitét vehet igénybe.

3.2 Telefonon térténd panaszkezelés esetén a GICEE Magyarorszagi Fidktelepe a kdzotte és az tigyfél
kozotti telefonos kommunikaciot hangfelvétellel rogziti, és errdl az Ggyfelet a telefonos Ugyintézés
kezdetekor tajékoztatja.

4. A nemzetkozi Generali Cégcsoporton beliili informaciécsere a pénzmosas és terrorizmus
finanszirozasanak a megel6zése és megakadalyozasa érdekében

4.1 Tarsasagunk, valamint a vilag tovabbi 27 orszagadban miik6dd 48 Generali tagvallalat

- a portfolickezelési tevékenységet érintd kotelezd Ugyfél atvilagitasi intézkedések kapcsan
felvett adatokat,

- az Ugylet felfliggesztésére-, elutasitasara-, az Ugyfélkockazati besorolasra-, valamint a
pénzigyi informacios egységként mikodd hatésagok (Magyarorszagon a Nemzeti AdS és
Vamhivatal) felé torténd bejelentés esetén a bejelentésre vonatkozé informaciodkat

egymas kozott megosztjak, 6sszehangoljak és nyilvantartjak, és ennek érdekében tarsasagunk
ezeket az adatokat, informaciokat a csoport anyavallalata (Assicurazioni Generali S.p.a.,
Trieszt, Piazza Duca degli Abruzzi no. 2, Olaszorszag) részére tovabbitja. A kdlcsdnds
informéacidcsere folytan tarsasagunk egyuttal a fenti korbe esé adatokat kaphat Onrél az
Assicurazioni Generali S.p.a-n keresztiil, ha On az informaciocserében részt vevd, valamely
mas Generali csoporttagnal atvilagitasi kotelezettség ala esd tgyletben érintett.

4.2 A megosztott informaciokhoz, adatokhoz olyan Generali cégcsoport tagvallalatok is hozzaférhetnek,
amelyeknek a tevékenységi helye az Eurdpai Gazdasagi Térségen kivil esd, un. harmadik orszagokban
talalhaté. Ezek a harmadik orszagok az alabbiak: Argentina, Svajc, USA, Kina, Hong Kong, Indonézia,
Fllop-szigetek, Thaifold, Vietham, Egyesult Arab Emirségek, Brazilia, Ecuador.
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4.3 A fent felsorolt harmadik orszagokban az adatok megfelel6 szintli védelme Svajc és Argentina
vonatkozasaban az adatvédelem megfelel6 szintjét megallapité 2000/518/EK és a 2003/490/EK szamu
Eurdpai Bizottsagi Hatarozatok utjan-, mig a tovabbi harmadik orszagok esetében az Eurdpai Bizottsag
altal elfogadott altalanos adatvédelmi szerzédéses kikdtések alkalmazasaval biztositott.

4.4 Az adattovabbitas és adatmegosztas vonatkozasaban tarsasagunk és az Assicurazioni Generali
S.p.a. kézOs adatkezel6k. Az adatkezelés célja és jogalapja a pénzmosas és terrorizmus
finanszirozasanak a megel6zésére és megakadalyozasara iranyuld jogi kotelezettség teljesitése

5. Elektronikus megfigyeld rendszer (kamerak)

5.1 Tarsasagunk érdekében a Generali Ingatlan Kft. (székhelye: 1132 Budapest, Vaci ut 36-38.) a
tulajdonaban all6é, kamera-piktogrammal vagy figyelemfelhivd tajékoztatassal jelzett, elektronikus
megfigyel6- és rogzité rendszert alkalmaz, lizemeltet tarsasagunk székhelyén (1066 Budapest, Teréz
korat 42-44. sz. alatti épllet). Az adatkezelés a kamerarendszer (izemeltetése soran a Generali-Ingatlan
Kft., mint ingatlanbérbeado altal a GICEE Magyarorszagi Fidktelepével (mint az ingatlan bérléjével)
megkotott kozés adatkezelési megallapodas keretében torténik, melynek értelmében a GICEE
Magyarorszagi Fioktelepe és a Generali Ingatlan Kft. k6z6s adatkezel6k. A kdzds adatkezelési
megallapodasban az adatkezelési szerepkordk, a medfigyelt teriilet, a Generali Ingatlan Kft. altal a
kamerarendszer mikodtetése, karbantartasa céljara igénybe vett vallalkozok (a Generali Ingatlan Kift.
adatfeldolgozoi), valamint az érintetti kérelmek teljesitéséhez kapcsolddd felelésségi viszonyok
rogzitésre kerultek.

5.2 A kameras megfigyelérendszer a megfigyelt teriiletre belép6 személyek képmasat és cselekvését
rogziti. A kameras megfigyelérendszer hangot nem rogzit.

5.3 A kozos adatkezelések keretében a Generali-Ingatlan Kft. a kamerarendszer lzemeltetését,
karbantartasat, a felvételek ellenérzését végz6 alabbi vallalkozasokat (mint adatfeldolgozokat) veszi
igénybe:

a) Kraft FM Kft. (székhelye: 1139 Budapest, Pap Karoly u. 4-6.), mint épuletfeliigyeleti tevékenységet
ellaté adatfeldolgozé az altala foglalkoztatott személyek uUtjan a kameras éléképek megfigyelését végzi.
Tovabba, a Kft. az érintetti kérelmek teljesitése és az esetleges biztonsagi események kivizsgalasa
érdekében jogosult a Generali Ingatlan Kft. utasitdsa alapjan a felvételek adathordozéra térténd
mentésére. A mentett felvételek megbrzési ideje a vizsgalat lezarasaig, de legfeljebb 3 hénapig tart.

b) B Consulting Kft. (székhelye: 1102 Budapest, Kérési Csoma Sandor ut 18-20.), mint karbantartasi és
Uzemeltetési tevékenységet ellaté adatfeldolgozd, a kamerarendszerek telepitését, Uzemeltetését,
ellen6rzését és karbantartasat végzi. Ennek keretében a kamerafelvételekhez a tevékenysége
végzéseéhez sziikséges mértékben hozzaférhet.

c) PRIZMA FM Zrt. (székhelye: 1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 76-78.) recepcids és portaszolgalati
tevékenysége keretében az altala foglalkoztatott személyek utjan a kameras éléképek megfigyelését
végzi.

5.4 A felvételek készitésének célja az emberi élet, a testi épség, személyi szabadsag védelme, az Uzleti
titok, értékpapirtitok, a személy- és vagyonvédelem érdekében a jogsértések megel6zése, észlelése,
az elkovetd tettenérése, valamint a jogsértések bizonyitdsa, az Ugyféltérben el6fordulé esetleges
balesetek koérilményeinek a dokumentaldsa, és a kdzOs adatkezel6k feladatainak ellatdsahoz
szilkséges, a kbzbnség szamara nyilvdnos maganteriletének a védelme.

5.5 A kameras él6képeket a porta — és biztonsagi szolgalatot ellatd személyek kisérik figyelemmel. A
kamerak aktualis képének és a felvételeknek a megtekintésére a kdzods adatkezeldk arra jogosultsaggal
rendelkezd munkavallaléi jogosultak. A hozzaférési jogosultsagok megadasaval a Generali Ingatlan Kift.
rendelkezik. A felvételekhez torténd hozzaférésekrdl, megtekintésekrdl jegyz6kdnyv készil. Birdsag
vagy hatésag megkeresésére a rogzitett felvételt a megkeres6 hatésag, birésag altal meghatarozott
ideig meg@rizzik, valamint részikre tovabbitjuk, amennyiben a megkeresés megalapozott és jogszer(.
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6. Foglalkoztatasi célu hirdetésekre jelentkez6k adatainak a kezelése

6.1 Tarsasagunk a hozza kozvetlenil-, vagy munkaerd kdzvetitén keresztul beérkezett dnéletrajzokban
é€s a csatolt egyéb dokumentumokban szereplé személyes adatokat abbdl a célbdl kezeli, hogy az
érintettet a végzettségének és érdeklddési kdrének leginkabb megfeleld foglalkoztatasi lehetéségekrol
értesitse, az érintettel id6pontot egyeztessen, és a kivalasztast lebonyolitsa.

6.2 Tarsasagunk részére erre iranyuld szerz8dés keretében a Generali Biztositd Zrt. munkaerd
kivalasztasi és toborzasi feladatokat lat el, melynek soran kezeli (felveszi, fogadja, tarolja) a
tarsasagunkhoz a hirdetésekre jelentkez8k személyes adatait. Az adatokat a Generali Biztosito Zrt.
tovabbitja a tarsasagunknak. Amennyiben a Generali Biztosito Zrt. a tarsasagunk megbizasabdl végez
foglalkoztatasi célu hirdetési, toborzasi, kivalasztasi tevékenységet, ugy errél a hirdetésben ad
tajékoztatast vagy a Generali Biztosité Zrt. vagy a tarsasagunk a jelentkezdk részére.

6.3 Tarsasagunk részére erre iranyuld szerz6dés keretében a Generali Biztositd Zrt. foglalkoztatasi célu
kivalasztasi szolgaltatast biztosit (tesztek, felmérések, személyes interjuk lebonyolitasa a
jelentkezdkkel), amelyhez kiils6 harmadik személyeket is bevonhat és résziikre atadhatja a jelentkezék
személyes adatait a teljesitéshez sziikséges kdrben és mértékben, vagy mas esetben a jelentkez6k
ezeknek a harmadik személyeknek, mint 6nall6 adatkezel6knek kdzvetlenil adjak meg az adataikat.
Ezekrél a harmadik személyekrél a jelentkez6k a kivalasztasi folyamat soran kapnak tajékoztatast.

7. Egyéb adatkezelések:

Az érintett el6zetes hozzajarulasa esetén tarsasagunk egyéb céllal is kezelhet személyes adatokat.
Ezen adatkezelésekrél tarsasagunk az adatoknak a cél szerinti felvételekor ad az érintetteknek
tajékoztatast.

Az adatkezelések jogalapjai

1. A portféliokezelési tevékenység keretében végzett, az Ugyfelek atvilagitasa, pénzmosas és
terrorizmus finanszirozasanak megakadalyozasa céljabdl torténd adatkezelés jogalapja a Pmt. szerinti
jogszabalyi kotelezettség teljesitése. Az azonositasi adatlapon régzitett személyes adatok kezelése, az
Adatvédelmi Rendelet (GDPR) alapjan a GICEE Magyarorszagi Fidktelepre vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez szikséges. Az atvilagitasi kotelezettség végrehajtdsa soran a GICEE
Magyarorszagi Fioktelepe a Pmt. 7.§ (8)-(8a) bekezdései értelmében koteles a személyazonossag
igazolé ellenbrzése érdekében bemutatott okiratrél masolatot késziteni. Az tgyfél atvilagitasa soran a
GICEE Magyarorszagi Fidktelepe a Pmt. 7.§, 8.§, 9.§, 9/A.§ szerinti adatokat és nyilatkozatokat,
tovabba magas kockazatu Uzletfelek vonatkozasaban a Pmt. 16.§ és 16/A.§ szerinti adatokat és
nyilatkozatokat jogosult és koteles gydijteni és kezelni.

2. Az ugyfelek atvilagitasa soran az uzletfelek kockazati szintbe térténd besorolasainak a jogalapja a
Pmt. 6/A §-aba elbirt jogi kdtelezettség teljesitése.

3. Az automatizalt szir§- és monitoring rendszer hasznalata soran térténd adatkezelések jogalapja a
Kit. 3. § és 14. §-aiban el6irt jogi kodtelezettség teljesitése.

4. Az alkalmassagi teszt kdrében végzett adatkezelések jogalapja a Bszt. 44.§ és 45.§-ban elGirt jogi
kotelezettség teljesitése.

5. A panaszok kezelésének, és ennek keretében folytatott telefonos kommunikacié régzitésének a
jogalapja a GICEE Magyarorszagi Fioktelepe portfélickezelési tevékenysége esetén a Bszt. 121.§-a
szerinti kotelezettség teljesitése, mig befektetési alapkezelés esetén az ligyfél hozzajarulasa.

6. A kamerafelvételek, és az éplletbe torténd beléptetés soran rogzitett személyes adatok
kezelésének a jogalapja tarsasagunk jogos érdeke.
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7. A foglalkoztatasi célu hirdetésekre jelentkezdk adatait tarsasagunk az érintettek hozzajarulasa
alapjan kezeli.

V. Az egyes adatkezelések id6tartamai

1. A GICEE Magyarorszagi Fioktelepe az Ugyfelekkel megkotott portféliokezelési szerz6désekrol
vezetett nyilvantartasban szerepl6 adatokat — ideértve az alkalmassagi teszteket és azok kapcsan kezelt
adatokat is- a szerz6dés id6tartama alatt, illetve annak megsziinésétél szamitott 6t (5) évig, illetve,
amennyiben azt a Cseh, illetve a Magyar Nemzeti Bank, mint pénziigyi felligyelet (a tovabbiakban:
.Felugyelet’) eldirja, legfeljebb hét (7) évig megdrzi.

2. A GICEE Magyarorszagi Fidktelepe az Ugyfelek atvilagitdsa, pénzmosas és terrorizmus
finanszirozasanak megakadalyozasa céljabdl rogzitett és nyilvantartott adatokat az Uzleti kapcsolat
megsziinésétdl szamitott nyolc (8) évig 6rzi meg.

3. A GICEE Magyarorszagi Fidktelepe a Kit. szerinti szlrések teljesitése soran keletkezett adatokat a
Kit. 3.§ (6) bekezdése alapjan nyolc (8) évig koteles megdrizni.

4. A GICEE Magyarorszagi Fioktelepe a panasziigyintézés soran készult hangfelvételeket 6t (5) évig
6rzi meg. A GICEE Magyarorszagi Fioktelepe a panaszt és az arra adott valaszt 6t (5) évig 6rzi meg,
és azt a Fellgyeletnek kérésére bemutatja.

5. A GICEE Magyarorszagi Fidktelepe a portfolidkezelési szerz6désekkel osszefliggésben keletkezett
szamviteli bizonylatokat és az azokon szerepl6é személyes adatokat az Sztv. 169. (2) bekezdése
alapjan legalabb nyolc (8) évig koteles meg6rizni.

6. A GICEE Magyarorszagi Fidktelepe jogutdd nélkili megsziinése esetén az altala kezelt lzleti, illetve
értékpapirtitkot tartalmazo irat a keletkezésétdl szamitott hatvan (60) év mulva a levéltari kutatasok
céljara felhasznalhato.

7. A GICEE Magyarorszagi Fioktelepe a hozzajarulason alapuldé adatkezelés esetén a hozzajarulas
visszavonasaig kezeli az adatokat

8. A medfigyelt terlletek kamerafelvételei taroldsanak az id6tartama tizendt (15) nap. A felvételek
tarolasa a Generali Ingatlan Kft. 1132 Budapest, Vaci ut 36-38. sz. alatti épuletében torténik.

9. Afoglalkoztatasi célu hirdetésekre jelentkezék altal a karrierlehet6ségekrdl torténd tajekoztatasi céllal
megadott elérhetéségeket tarsasagunk az érintett hozzajarulasanak a visszavonasaig kezeli. A
visszavono nyilatkozat az allas.hu@generali.com e-mail cimre kildétt elektronikus levélben, vagy a
1066 Budapest, Teréz korut 42-44. sz. alatti cimre levélben megkiildhetd. A hozzajarulas visszavonasat
kdvetben tarsasagunk az érintettet karrierlehet8ségekkel kapcsolatban nem keresi meg a tovabbiakban.

Tarsasagunk a foglalkoztatasi célu hirdetésekre jelentkez8k &ltal megadott és felvett adatokat, a
rendelkezésére bocsatott dnéletrajzokat, dokumentumokat, a kivalasztasi folyamat soran keletkezett
dokumentumokat, teszteket egy (1) évig kezeli. Amennyiben a foglalkoztatasi jogviszony létrejon, ugy
az adatok, dokumentumok kezelésére az adott foglalkoztatési jogviszonyra vonatkozé szerzédéses és
jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

V. A személyes adatok forrasa, illetve azok kozlése esetén a cimzettek kategoriai
Bizonyos esetekben a GICEE Magyarorszagi Fidktelepe harmadik személyektdl kaphat személyes
adatokat, példaul, ha az ugyfél képviseldjének, kapcsolattartéjanak adatait a kdzvetité tovabbitja a

GICEE Magyarorszagi Fidktelepe részére.

Kiemelt kozvetité esetén az adatatadas az alabbi célbdl torténhet:
Portfélickezelési tevékenység kdzvetitése
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a. Uugyféltargyalasok lefolytatasa

b. szerz6dés megkotésében vald kdzremiikdodés

c. elb6zetes tajékozodasi kotelezettség teljesitésében vald kdzremiikodés (pl. alkalmassagi
teszt kitoltése és a korabban megadott informaciok fellilvizsgalata)

d. Pmt. szerinti monitoring tevékenység biztositasa

e. portfélickezelt Ggyfelekkel folyamatos kapcsolattartas

Az adatatadas targyat az alabbi informacidk képezik

a. ugyfél Pmt. és Bszt. szerinti adatai

b. szerz6déses kapcsolatra és kezelt vagyon nagysagara és oOsszetételére, valamint
hozamara vonatkozé informacidk

Nem kiemelt kdzvetitbk esetén adatatadas Kozvetitd, illetve a Bszt. szerinti tovabbi kdzvetitd részére a
kozvetitéi dij meghatarozasa érdekében térténhet, melynek targyat a szerzédéses kapcsolatra és a
kezelt vagyon nagysagara vonatkozé informaciok képezik.

Ezen tulmenden, a GICEE Magyarorszagi Fidkielepe kérésére a befektetési jegyeket forgalmazé
befektetési vallalkozas (Forgalmazo) tajékoztatast adhat a fidktelep szamara a befektetéknek az Alap
befektetési jegyeinek forgalmazasahoz kapcsol6édé adatairédl. A GICEE Magyarorszagi Fioktelepe
részére atadott adatokat kizarélag az értékpapirtitokra vonatkozo rendelkezések betartasaval, az Alap
kezeléséhez sziikséges célra, kiildndsen a befektetd tajekoztatasa, a GICEE Magyarorszagi Fidktelepe
az Alaphoz kapcsolodo kereskedelmi kommunikacidja céljabdl hasznalja fel. Az ilyen adattovabbitas
nem mindsul a Tpt. szerinti értékpapirtitok vagy Uzleti titok megsértésének.

A GICEE Magyarorszagi Fidktelepe a jogszabaly altal meghatarozott esetekben a jogszabalyban
meghatarozott szervezetek felé jogosult az ligyfelekhez kapcsolddd személyes adatatokat tovabbitani.

A GICEE Magyarorszagi Fioktelepe jogosult az adatkezelések soran kiils6 szolgaltatékat (mint
adatfeldolgozokat) és kozvetitbket igénybe venni, akik részére az ugyfél adatait atadhatja. A GICEE
Magyarorszagi Fidktelepe altal megbizott adatfeldolgozok:

a) Generali Operations Service Platform S.R.L (székhelye: Trieste, Piazza Duca Degli Abruzzi 2
34132, Olaszorszag, cégjegyzékszam: 01345740326)

Generali Operations Service Platform — Societa a Responsabilita Limitata Magyarorszagi
Fidktelepe (székhely: 1132 Budapest, Vaci ut 36-38., Cégjegyzékszam: 01 17 000845)

Informatikai rendszerek Uzemeltetése, elektronikus adatfeldolgozasi tevékenység.
Az informatikai rendszerekben régzitett Ugyféladatok taroldsa az alabbi helyeken taldlhato

adatkdzpontokban torténik:

- Magyarorszag, 1132 Budapest, Vaci ut 36-38., 1066 Budapest, Teréz korut 42-44.,
- Olaszorszag, 31021 Mogliano Veneto, Via Marocchesa 14.
- Németorszag, Aachen, Anton-Kurze-Alle 16.

b.) Big Fish Internet-technoldgiai Kft (1066 Budapest, Nyugati tér 1-2.): Az Adatkezel® honlapjanak
az lUzemeltetése keretében végzett elektronikus adatfeldolgozas

c.) Forum Digital Kft. (2600 Vac, Chazar Andras u. 17.): jelentéskészit6 rendszer lUzemeltetése
keretében végzett elektronikus adatfeldolgozas

d.) Dorsum Informatikai Fejleszt6 és Szolgaltaté Zrt (1012 Budapest, Logodi utca 5-7): befektetés
nyilvantarté rendszer lizemeltetése keretében végzett elektronikus adatfeldolgozas

e.) Generali Biztositd Zrt. (1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.): mérlegkészitési tevékenység, dijak
szamlazasa, szerz6désbdl eredd kovetelések érvényesitése, pénzmosas és terrorizmus
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finanszirozasanak a megel6zése és megakadalyozdsa céljabol végzett tevékenység,

adatvédelmi tisztvisel6i tevékenység tdmogatésa, kontrolling tevékenység.

f.) Automizy Zrt. (székhelye: 1097 Budapest, Kényves Kalman koérut 12-14.): Elektronikus

levélklldé rendszer Gizemeltetése

g.) Kozvetiték altal a portféliokezelési tevékenység kozvetitése céljabol végzett adatfeldolgozasi

tevékenység

Az érintettet megillet6é jogok a személyes adatai kezelésével kapcsolatban

Hozzaférés — Az érintett jogosult arra, hogy a GICEE Magyarorszagi Fioktelepétdl visszajelzést kapjon
arra vonatkozoéan, hogy személyes adatainak a kezelése folyamatban van-e, és jogosult arra, hogy a

személyes adataihoz hozzaférjen.

A kamerarendszer Uzemeltetése soran keletkezett felvételekkel kapcsolatban az érintett a
hozzaférési joga alapjan egyfeldl a felvétel megérzési idején bellil tajékoztatast kérhet arrél, hogy mi
lathato a felvételen vele 6sszefiiggésben. A kérelemben az érintettnek sziikséges megjeldinie, hogy
a felvétel hol, milyen idépontban késziilt, és az érintett mirél ismerheté fel. Masfelél, a felvétel
meg06rzési idején belll az érintett kérheti, hogy a réla késziilt felvételekbe betekinthessen, és arrol
masolatot kérhet. A kérelemben az érintettnek szikséges megjeldlnie, hogy a felvétel hol, milyen
idépontban késziilt, és az érintett mir6él ismerheté fel, illetve a felvételbe melyik napon kivan
betekinteni. A betekintésre munkanapokon hétfétél péntekig, 9-16 6ra kdzott van lehetdség.

Helyesbités — Az érintett jogosult arra, hogy a GICEE Magyarorszagi Fidktelepétdl személyes
adatainak a helyesbitését vagy kiegészitését kérje, ha azok pontatlanok vagy hianyosak.

Torlés — Az érintett kérheti személyes adatainak a torlését, amennyiben az alabbi indokok
valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat a
GICEE Magyarorszagi Fidktelepe gyUjtotte vagy mas mddon kezelte;

b) ha az adatkezelés hozzajaruldson alapul és az érintett visszavonja az adatkezelés
alapjat képezd hozzajarulasat, feltéve, hogy az adatkezelésnek nincsen mas
jogalapja;

c) ha az adatkezelés jogalapja jogos érdek és az érintett tiltakozik a jogos érdeken
alapulé adatkezelés ellen, feltéve, hogy nincsen els8bbséget élvez6 jogszeri ok az
adatkezelésre

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat a a GICEE Magyarorszagi Fioktelepére alkalmazandé
unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez térdlni kell;

f) a személyes adatok gyijtésére az Adatvédelmi Rendeletben hivatkozott
informacios tarsadalommal dsszefiiggé szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan
kertlt sor.

A kamerarendszer Uzemeltetése soran keletkezett felvételekkel kapcsolatban az érintett a térlési joga

alapjan kérheti a felvételek tériését, amennyiben az alabbi indokok valamelyike fennall:

10
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a) a felvételekre mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat kezelik;

b) a felvételeket jogellenesen kezelték;

c) a felvételeket az adatkezel6kre alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban eléirt jogi
kotelezettség

teljesitéséhez torolni kell.

Korlatozas — Az érintett kérheti, hogy a GICEE Magyarorszagi Fidktelepe korlatozza személyes
adatainak a kezelését, ha az alabbiak valamelyike teljesdil:

a) Az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a GICEE Magyarorszagi Fidktelepe
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) Az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) A GICEE Magyarorszagi Fioktelepének mar nincsen sziksége a személyes adatokra
adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) Az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy a GICEE Magyarorszagi Fioktelepe
jogos indokai elsé6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

A kamerarendszer lGzemeltetése soran keletkezett felvételekkel kapcsolatban az érintett a korlatozasi
joga alapjan a felvétel megdrzési idején belll kérheti, hogy az adatot a kdzds adatkezel6k ne
semmisitsék meg, illetve ne toroljék (zarolas), kiléndsen, ha a felvételnek a megbrzési idén tuli kezelése
az érintett jogat vagy jogos érdekét érinti. A kérelemben az érintettnek sziukséges megjeldinie, hogy a
felvétel hol, milyen idépontban készlilt, és az érintett mirél ismerhet6 fel.

Tiltakozas -Amennyiben az érintett személyes adatainak a kezelése jogos érdeken alapul, az
érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon ezen jogos
érdeken alapulé adatkezeléssel szemben.

Adathordozhatésag — Amennyiben az adatkezelés szerz8désen vagy hozzdjaruldson alapul és
automatizalt médon térténik, az érintett kérheti, hogy az éaltala a GICEE Magyarorszagi Fidktelepe
rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashat6
formatumban megkapja. Ha az technikailag megvalésithatd, az érintett kérésére a GICEE
Magyarorszagi Fidktelepe ilyen adatokat egy masik adatkezelS részére kdzvetlenul tovabbitja.

Elérhetéségeink

On a személyes adatainak a kezelésével kapcsolatos, a fenti jogain alapuld kérelmeit, tiltakozasat
szoban (személyesen) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat utjan, avagy postai uton,
telefaxon, vagy elektronikus levelezési cimen) jelentheti be, az alabbi elérhetéségi cimeken, a
tarsasagunk adatvédelmi tisztvisel6jének cimezve:

Az Ugyfélszolgalat elérhetéségei

Ugyfélszolgalat telefonszama: +36 1 301 7345
Tarsasagunk cime: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.
Fax: +36 1 301-7255

E-mail: generali-investments.hu@generali.com

Az foglalkoztatasi célu hirdetésre, interjura, toborzasi- kivalasztasi tevékenységre vonatkozo
adatkezelésekkel-, kapcsolatos tiltakozasok, kérelmek az allas.hu@generali.com cimen jelenthetdk be.
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Tarsasagunk indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétél szamitott egy
honapon belll tajékoztatia Ont a kérelem nyoman hozott intézkedésérdl. Az intézkedés és
tajékoztatas az On részére dijmentes, kivéve, ha a kérelem tulzo jellegli vagy egyértelmiien
megalapozatlan.

. Jogérvényesitési lehetdségek

Amennyiben Onnek a személyes adataival kapcsolatos, panaszat, kérelmeit nem sikerilt megnyugtato
modon rendezni, vagy az On megitélése szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése
jogsértd, On a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdésagnal jogosult panaszbejelentést
tenni.

A Nemzeti Adatvédelmi es Informacidszabadsag Hatdsag elérhetéségei:

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 1 391 1400, +36 (30) 683-5969; +36 (30) 549-6838;
Telefax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: naih.hu

Személyes adatainak a védelméhez fiiz6d6 jogainak a megsértése esetén On jogosult birdsaghoz
fordulni, tovabba, ha az Adatvédelmi Rendelet (GDPR) a GICEE Magyarorszagi Fidktelep altal térténé
megsértése okan vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, kartéritési igényt érvényesiteni a
tarsasaggal szemben. A pert On — valasztasa szerint — a lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerint
illetékes torvényszék elétt is megindithatja.
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