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A Generali Investments CEE Magyarországi Fióktelepének tájékoztatása Panaszkezelési 

szabályzat módosulásáról 

 

 

 
A Generali Investments CEE Magyarországi Fióktelepe (1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.; 
nyilvántartva a Fővárosi Törvényszék Cégbírósága által 01-17-001638 cégjegyzékszámon, a 
továbbiakban „Társaság”) ezúton tájékoztatja Tisztelt Ügyfeleit, hogy Panaszkezelési szabályzata 
2026. július 1-i hatállyal módosul tekintettel a következő változásokra: 
 

 16/2026. (VI.3.) MNB rendelet Egyes pénzügyi szervezetek panaszkezelésének formájára 
és módjára vonatkozó részletes szabályokról implementálása 

 kollektív igényérvényesítésre vonatkozó szabályok rögzítése 

 
A Panaszkezelési szabályzat kérésre megtekinthető a Társaság székhelyén, vagy elérhető a 
http://www.generali-investments.hu/panaszkezeles/ weboldalon.  
 
 
Budapest, 2026. június 29. 
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